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িবগত ১৫ মাচ ২০২০ তািরেখ বািণজ  ম ণালেয়র মাননীয় ম ী জনাব  নিশ, এমিপ ‘ ভা া বাতায়ন’ 
শীষক ভা া-অিধকার সংর ণ অিধদ েরর হটলাইন ১৬১২১ উে াধন কেরন। স ােহর সাত িদন ২৪ ঘ া এ 
সবা চা  থাকেব।  

 
এখন থেক জনগণ দেশর য কান ান থেক প  বা সবা য় কের তািরত হেল স ােহর সাত িদন ২৪ ঘ া 
হটলাইন ১৬১২১ এ ফান কের ত েদর অিভেযাগ দােয়র এবং ভা া-অিধকার িবষেয় েয়াজনীয় ত  েতর 
মে ই জানেত পারেবন। 
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